
守り 攻め







□患者 (新規 )　□患者 (通院中 )　□地域住民　□求職者　□学生　□その他（　　　　　　　　　　）

□安心できる　□専門性がある　□親しみやすい　□信頼感がある　□清潔感がある　□あたたかい　
□活気がある　□誠実さがある　□その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

□採用数を増やしたい　□認知度を上げたい　□イメージを変えたい　□スタッフのモチベーション向上
□外部からの信頼感　　□その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

□伝えたいことが伝わっていない　□反応が薄かった　□制作を「人任せ」にしてしまった
□見た目は整っているが、印象に残らなかった　□内容が自己満足で終わってしまった　
□その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



□伝える相手がぼやけている　□メッセージが散らかっている　□デザイン・構成に一貫性がない　
□中の人が「自分ごと化」できていない　□そもそも何を伝えたいか、チーム内で整理できていない　
□その他（　　　　　　　　　　）

患者さんやスタッフの会話、地域の方とのやりとりなど、日常の中で「これ、広報物に活かしたいな」と
感じた瞬間があれば自由に書いてください。

例：現場に寄り添う／自分ごととして取り組む／表現に誠実さを込める など



例：一人暮らしの高齢者が「もしものとき」も安心できる／夜間に急変した子どもの親が頼れる存在 など

例：患者と目線を合わせてしゃがんで話す／掃除スタッフが黙々と廊下を磨いていた など

例：静かだけど信頼できる／きっちりしてるけど笑顔がある／都会っぽさはないけど安心できる など
※抽象的でOKです。直感で出てきた “感じ” を大事にしてください。

例：ちゃんとしてる／あったかい／子どもにもやさしい／最後まで面倒見てくれる など

例：派手さはないけど、ちゃんとしてる／古いけど、あったかい／なんでも話せる人がいる など



例：救急の連携が見事だった／患者さんへの声かけが丁寧だった など

例：無口だけど頼れる／近所のおばちゃん／やさしいけど怒ると怖い先輩 など

例：地味だけど、ぜったいに見捨てない／小さいけど、全部わかってくれてる など

例：新人看護師が「ここで働いてよかった」と思えたら／事務スタッフが誇りを持てたら など

※たとえ文章じゃなくても、単語でも感情でも、何でも構いません。




